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1. Se familiariser avec I'environnement de Win@TP

Win@TP Planification permet de gérer le planning des locations de camions et engins de chantier.

1.1. Le planning

WIN@TP Planifications demotp : DAVID SuperAdmin

[ |Traitements unitai

R BE @ OF TN VO® R O e |6

Ajouter  Dupliquer aulendemain Supprimer Copier  Coller | Confimer Annulerla  Suppimer  Passeren Transmetire
une course la course - Ia course la course la course | la course confirmation aﬂectaumvzh»cule intempéries SMS/Tablette | [ERP
Plarning Adre
Enrouler tout [T Déroulertot M Masquer les transferts Entité | Toutes | Dae [01020217) &g
€8 I [Dans fos ressourced O, Semaine 40 C
o funai 4 octobre 2021 ) . -
. © o 2w ks o o8 o n " n (5 s KT w i 19 0 n n ii53 | P
4 AQUATRAV LOCATION
AQUATRAVLOCATION AQUATRAYLOCATIO....
Dene 03/0/218
o
TEST 0699341377 0659341377
Eatité : WININFO s'“"@!. o’

AXIMA CONCEPT / VL COLLIN / OG-....
Début : 04/10/2021 4 07:00 > LYCEE
s Mont

AXIMA CONCEPT / 6X4 GR .
Début : 04/10/2021 3 07:00 > LYCEE
JULES FERRY 34000 Montpedier

—— T

SLESA XA CIE RICHSSE IO I 4o, MESA SLGALE RICHUSEE 1 32000 D E
AFAR

FERNANDEZ / FF-008.£X le 04/10/2021.3 10:00 / W]
/2021 3 10:00 > DECHARGE NICOLLIN LIEL OIT LE PIED DE LA CHEVRE 83560

Grasservis
RIEDU e GaRE TG P85 &

[ANIE / 84 BERALD / FD-533:X0 le 04/10/2021 06:00 / DEVOTP.

CARDEM MED-OCCITA TP | Locaton
Début : 04/10/2021 & 06:00 > Zone dAchlz P Costere 300 rue Lous Lépne 30600 VAUVERT

1
BERAUD Clémence 06 63 19 32 07

Earité : DEMOTP DY @
_--=-—-—-ﬁﬁ_ﬁh-_ﬁhﬁaﬁﬁ_-l_

= 407:30 DEMOTP./ Intempéries,
n.rmqm.\. Dmx u-vmmzx n»an > hammeau de carmes 30200 Sabran

lRL\'!ll-h mmed 06 59 09 59 45 P

Eité : DEVOTP Do
(CISE TP/ MECALAC AFFRETE /MECALAC 2MTP e 04/10/2021.a {Locaton

MECALAC 3MTPMECALAC AFFRETE Début : 04/10/2021 07:30 > hammeau de carmes 30200 Sabran

\IOSC‘I’_\'E 0652381538

TS TRATANT S o

. li'
'DSD./ TOMEEREAL A30. /A 20 G le 04/10/2021.3 07:30 / DEMOTP./ Location .

DSD Début : 04/10/2021 4 07:30 ~> USINE 30340 Saindres

A30 G TOMBEREAU A30

Avc 7000€ FORFAIT MENSUEL. % @

- Gestion des capacités pour regrouper vos machines et véhicules

- Possibilité de masquer certaines capacités (propre a l'utilisateur)

- Possibilité de personnaliser I'affichage des ressources (Véhicule et chauffeur)
- Possibilité de personnaliser I'affichage des missions sur le planning

- Affichage du planning par véhicule / machine, par chauffeur, par client ou planning des transferts
- Duplication ou copier-coller d'une ou plusieurs missions

- Duplication de I'ensemble du planning au lendemain ou a une date choisie

- Affectez simplement la mission a un chauffeur par glissé / déplacé

- Vue du planning sur un ou plusieurs jours

- Vue des réservations et disponibilités sur un mois

- Affichage des missions sous forme de tableau extractible sous Excel

- Gestion simplifiée des intempéries.
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- Impression du planning
- Transmission en un clic vers SMS/Mail/Tablette pour I'ensemble de la journée
- Suivi visuel en temps réel du traitement de la mission par la tablette
- Remontée des infos saisies sur la tablette et des photos prises par le chauffeur
- Remontée des infos GPS depuis la tablette vers le planning (chargement et déchargement)
- Possibilité de faire des tableaux de bord personnalisés par utilisateur. Les tableaux de bord
permettent d'afficher par exemple :
o La liste des missions sur une période
o Le contenu d'un fichier Excel
o Des requétes completement personnalisées : les possibilités sont quasiment illimitées,
Stat, liste de chauffeur, liste de véhicule, ... Tout devient accessible a portée de main et en
temps reéel
- Gestion de plusieurs entités
- Affichage sur plusieurs écrans (tout est accessible en un coup d'ceil)

1.2. Le planning des transferts :

=T WIN@TP Planifications demotp : DAVID SuperAdmin
Panning

par Véhicue Panning par chent Panning par chauffeur Ranning transtert Liste courses Frais ponctueis. Frais récurr ents
Oa® @ s b oureffiché |12 I Capacité Client Entté Toutes ~) ome [00202) 3
courses vaides

L semaine 40
lundi 4 octobre 2021

LPa374K | ORI CHAR

Chmaitoas s AUTERIVES
0620901629

47 Uy, =~> LERRONDP... EMCELEV FE4 (T
F2.475.Q5 | PORTE CHAR CWF(‘FES‘I?;@I -> LER R Aainue.l 7905 [

Remorque : FC-630.FS Enlév < MECALAC 15 Zone dActivite Péle Enlrv ) muum €T mmzs 8

Chautiasie ¢ SALERT ére 300 rue Lous Mmsucnﬁ
oaiza & xs\aammnaagwur.zgs;m A

ONE /FP-554L /Uiy = cmetiére de D... urlfvssﬁum ww.
IPS54HL: PORIE CHAR | Gt PERORIX
Ramanyte 1 T " R 5 07 ETIEV <~ CHAPTRAK 230 DEPOT ONF Erdev R ATANID

Chauffew
://maps.google.com/maps2q=43. 78786

hadades e gmawfw 5"06‘3 P e
[FWSO0NR ... ONF /FWI0DR | Liv ~> carriere nord du...

LEYNADIER TERRASSEMENT
FWS04XR : PORTE CHAR  Chauf® : PREVOT Chauff : PREVOT
B X Ten iy o FELLE 07 P 290 AIUE DU Erky <~ TREEHHE 2500 DEPOT OV
Chauffeus : PREVOT € NONTFSARANDS 34LES ATRLES
0643556226

- Organisation des tournées des chauffeurs avec priorité
- Envoi d'un sms pour I'ensemble de la tournée avec les différents points
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- Possibilité d'envoyer automatiquement un mail avec la tournée au chauffeur au format Excel
(Format personnalisable)

- Proposition automatique des transferts de vos machines plannifiées en location (pas de ressaisie,
un simple glissé / déposé suffit)

- Saisie de mission de transfert simple (machine avec saisie libre) ou de mission de transfert avec
location de machine associée

- Impression du planning de transfert

- Duplication et copier-coller de missions

- Gestion des entités

2. Paramétrer votre interface utilisateur

2.1 Parametres par planning

™ Traitements unitaire Traitement de masse Paramétres
23 ’ = — o .5
- g nb Jour affiché = O Chargement allégé s ad
Recharger Liste des 1150 ROV dans le cache entre le 10/06/2022 et Woir Vérifier le tarif des
tout courses |B 22."[]5.".2[]22 dlSpDﬂlblllté courses sélectionnées
SansMom
— e - . -

Recharger tout : permet de synchroniser et de mettre a jour I'interface avec la base de données.

Liste des Courses : cela ouvre une nouvelle fenétre avec les courses sur une période prédéfini et
paramétrable que vous pouvez exporter en Excel.

Nb Jour Affiché : permet de saisir le nombre de jours que I’'on souhaite visualiser sur le planning.
Chargement allégé : permet de ne pas charger tous les objets.

Voir disponibilité : cela ouvre une fenétre reprenant tous les véhicules et le nombre de courses qu’ils ont
sur les 15 jours a venir.
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. Gestion des Capacit

eés

WIN@TP Planifications »eagme : SuperAdmin

1 [ vt maiog et Lotecowses Frisgonctst s récurens

E T Journal Gestion i masse
€ = o B O Chargement allégs  ksie.
| ‘, i it . b
Rechs  mws wns le cache entre le 10/06/2022 et Voir Vérifier le tarif des
tou Liste  Recharger Config 2 ibilité  courses sélectionné
paramétre tout FTP
(N ______ EEEME En oo st B Masquer les transferts
Ly 8 @
lodif i s
ol B35 Syueture Affectation des capacités
= S Gl
DN @ z \/ ®
swsc MOE o : : _ : _
- Email  clients Nom . Libellé § Type véhicule B
ID 728 RW 4X2 GRUE
SANS CHAUFFEUR

Site : SAINT HELENE

EV 531 NW 4X2 GRUE
INT - MARKOS Abrabhamyan 0646848582
Site : BASSENS

4X2G SFIP4XI GRUE SFIP
4X2 GRUE SF2P

SF2P

Site : SAINT HELENE

DJ212BZ 6X4 CRUE
INT - KARA Nédim 0659771849
Site : MERIGNAC

B 457 MY 6X4 GRUE
SANS CHAUFFEUR
Site : BASSENS

EE 283 NQ 6X4 GRUE
INT - MARTELOT LOIC 0667984050

2,00 8X4G 8X4 GRUE Sans remorque

3,00 BULLDG BULL TYPE D& Estun outils

5,00 C3500 CHARGEURS 3500 L Est un outils

7,00 DUMPERA2S DUMPER TYPE A25 Estun outils

8,00 DUMPERA30 DUMPER TYPE A30 Estun outils

9,00 MM MECALAC MXT12 Estun outils
10,00 MP2.5 MINI PELLE 2 5T Estun outils
11,00 MPS MINI PELLE 5T Estun outils
12,00 MP8 MINI PELLE 8T Estun outils
13,00 PC PC Estun porte-char
15,00 PC15 PELLE ACHENILLE 15T Estun autils
19,00 PCHAR PCHAR Estun porte-char
21,00 PP15 PELLE APNEUS 15 Estun outils
22,00 8B SB Avec remorque
23,00 SBOIS SBOIS Estune remorque
2400 TP TRACTO-PELLE Estun outils
25,00 TT963 TRACKS TYPE 963C Estun autils

La gestion des capacités permet d’affecter un type de véhicule aux capacités ainsi que de définir un code couleur
pour I’affichage sur les plannings.
Ce qui permet une meilleure visibilité et une affectation des missions plus rapide.

2.3 Paramétrage des éditions et de 'affichage

i

0

Journal Gestion : masse

Einjgss par chauttcur Parming rarsfert Liste courses Frals ponctuets Fras récurrents.
! Parameétres

capacités

v &

#

p—
—
—
Liste

paramétre

%@y
Rech:z
tou

-

DN 742
SANS C
Site : S:

ans le cache entre le 10/06/2022 et

©  Chargement allégé i,
Voir

by
Verifier le tarif des

courses

Masquer le samedi sur le planning

Oui Non

Masquer fonglet Planning par véhicule

Oui Non

Masquer l'onglet Planning par chauffeur
o . e

Masquer l'onglet Liste des courses

Oui I ren
|

1

Général Impression | Variables divers

Parameét

Masquer le dimanche sur le planning
oui

Masquer longlet Planning par client

oul

Masquer longlet Planning transfert
Oui

Masquer les onglets des Frais
Oui

I e

- e

res

fFion:

Non
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Différentes options sont disponibles, a vous de choisir celle qui sont le plus adapté a votre activité.

3. Gérer les Chantiers

Création, modification d’un chantier.

4. Utiliser les 3 modes de planification (Véhicules / Clients / Chauffeurs)

4.1 Planning par Véhicules

WIN@TP Planifications demotp : DAVID SuperAdmin

Panmng par Vehicue  Panning par client Panning par chauffeur Panning transfert Liste courses Frais ponctuels Frais récurrents
[™ Traitements unitaire Traitlement de masse  Paramétes
S e & =
3 5 @ @ F | v R ® #» e ‘o
Aouter  Dupliquer au lendemain Supprimer Copier  Coller | Confirmer Annulerla  Supprimer  Passeren Transmettre |  Ouvir
une course  la course ¥ la course la course lacourse lacourse confirmation affectation véhicule intempéries SMS/Tablette IERP
Planning Tratement Autre

Encouler tout MM Déroulertot WM Masquer les transfents Entité DEMOTP v Dws [002027] oy

B Dars fes re Somsice g, @
= lunch 4 octobre 2021

A4 AMY UEFUENIES 634 AMPLIKULLATERELE
DEFUNETES PIERKE 0647815878
Site 1 SOUS-TRAITANT

ELROVIA LR /614 AMPLIROLL AFFRETE ETAPE | 614 AMP ETAPE Lie 04/10/20214 08:00 / DEMOT..
X4 AMPETAPE 1 6X4 AMPLIROLL AFFRETE Début : 04/10/2021 4 08:00 > b talsbot 33000 Nines
JAPE Redouane 0660046328
Site : SOUS-TRAITANT passer par la route darles - rdv 08h avec ke plein d'eau % P o
S

6X4 AMPTUTEL 1 6X4 AMPLIROLLAFFRETE
TUTEL JEAN - PAUL 0607650714

Site : SOUS-TRAITANT

4 6X4AROSEUSE

6x4 ARROSEUSE DUSFOU 64 AROSEUSE
DUSFOURS PASCAL 06 09 95 56 62
Site : SOUS-TRAITANT

6X4 ARROSEUSE ECOSTA 6X4 AROSEUSE
BRUNO 0668683703
Site : SOUS-TRAITANT

4 684 GRUE

BG-179-BW 6X4 CRUE OVIALR / 64 GRUE BORDESSOULE 20214 07:30 JOEMOTP /\ocaton. |
6X4 GRUE-BENNE [Débust : 04/10/2021 3 07:30 > credit agricole mas de cheykon 30000 Nimes:

BORDESSOULE David 0632858454

Eatité : DEMOTP bemne preneuss et fourche

SCoho (immnmae DL

FD-285-AY 6X4 GRUE

FP-S53.PW 6X4 GRUE : .
6X4 CRUE-BENNE Début : 04/10/2021 3 13:00 >
CARB

A N 34250
. Paavas-es Fots
Site : DEMOTP Lo A

FS342WT 6X4 CRUE STRANIC | 6X4 GRUE ...
634 GRUE-BENNE Début : 04/10/2021 3
CCARBONNEL TONY 0655073312 10:00 —> controle

Site : DEMOTP e 65

4 6X4 GRUEAFFRETE

6X4 GRUE ALTP 6X4 CRUE AFFRETE
ALEMANY LUC 0627884315
Site : SOUS-TRAITANT

Ce planning vous permet de visualiser les missions selon les véhicules et sur la semaine en cours.
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4.2 Planning par Clients

WIN@TP Planifications demotp : DAVID SuperAdmin

ISR "onning por clent L5 i ks rfomronty)
™ Trai unitaire T masse &
-y —— i a... | P ]
T3 & 3T v = e | o
Ajouter  Dupliquer au lendemain Iendemlm Supprimer  Copier Coler | Confirmer  Annuler la Supprimer  Passeren  Transmettre Ouir
une course  la course. la course la course la course | la course confirmation INecllllnnveM:ule intempéries SMS/Tablette | IERP
Plarning Are
Encouler tout [ M Dérovlertowt M Masquer les transfents Entité Toutes = bae [0020217] )
s . ourced O, semine 40 @
" -
‘4 AQUATRAV LOCATION 2
AQUATRAV LOCATION
EZ-678-LH GRUE 70T é =
LM 1070 m ;2",‘.?.’3“ A il
TEST 0699341377 0699341377 StGlles. w ‘z
\;mm " A hi
m&ucom:rn
Début : 04/10/2021 4 07:00 —> L
COLLIN Christian 06 31 97 44 10 (RAEE S S
l-mé \\'L\'INI'O Lt !,’

Début : 04/10/2021 3 07:00 > L}
ULES FERRY 34000 Montpeler

e e U
el e s [ e S e e e — {2 | m— e ] |

REss BUESA /64 GRUE RICHASSE /FIN-329.81 le 04... | BLESA | 6X4 GRLE RICHASSE | FN-3298/ I 04...
g:’s“’)m‘ G"-'la“m Début : 04/10/2021 & 10:00 —> ANCIEN LAFARGE | Début : 04/10/2021 & 14:00 —> DEPOT BUESA | =
'RICHASSE Eric 06 72 70 43 91 FRONT lmwmnsmnz 34110 30150 Roquemaure |
Entité : WININFO e |
BUESA
FF-008-EX. Sﬁﬂ RD!ORQLI 4“1
Romarque ¢ EV it
TRACTEUR! ?K m MB l'u
FIRNANDEZ Gines 06 1776 74 39 o
CARDEM MED-OCCITANIE
mi‘ o Début & wm/muosuu > Zone dActivite Pdie Costiere 300 rus Lous Lénine 30600 VAUVERT
BERAUD Clémence 06 68 19 32 07
e ‘ ‘ _ @5 &
asre (CISETP [ 4X28RINL | Fu-770-GR Je 04/10/2021 3 07:30 | OEMOTP [ Intempénes.

FLTT0-QR4X2 Début  D4/10/2021 4 07:30 > hammeau ce carmes 30200 Sabran
BRINI Mobammed 06 59 09 59 45 =8
Tatié : DINOTP ) : : ‘ , : : Bire

LI CISE TP/ MECALAC AFFRETE. / MECALAC 2MTP le 04/10/2021.a t
MECALAC 3MTPMECALAC AFFRETE Début : D4/10/2021 2 07:30 > hammeau de carmes 30200 Sabran
MOSCINE 0652381538
Site: SOUS TRATTANT s &

DSD/ TOMBEREAL A0, LA 20 G Je. 04/10/20214
Debut : 04/10/2021 4 07:30 > USINE 30340 Saindres
T00DE FORFAIT MENSUEL L@ =

2% G TOMBIREAU A
ANG

Ce planning vous permet de visualiser les missions selon les clients et sur la semaine en cours.

4.3 Planning Chauffeurs

WIN@TP Planifications demotp : DAVID SuperAdmin

™ Traitements unitaire Tralementds masse  Paramétes

> s ~ =
A I - [ T - ‘ v ® ® # o
Aoutsr  Dupler aulendamain Supprimar  Copsr  Coler | Conimar Annwlerla  Supprmer  Passeron  Trsmetrs | Ounr
une course  la course lacourse la course la course \ la cowrse confirmation  affectation véhicule intempéries  SMS/Tablette ERP |
Plarning. Tratemert. Ll
Enrouler tout [T M Déroulertorr M Masquer les transfents Entté | Toutes. = | e [ 40720217

mw wwmmw 3 2o GAcine o Cosbre 30 0 Lok Lo S AERT

o BiRATD
Clemence 06 6319 32 07 PUACE FRANKROOSEVELT 06400 Cares
Taii DEMOTS 25 ¢
3024 BOSEY Début : 04/10/20213 06:15 > 34680 Laverune
Flrtan 063084 8983
I s
ELROVIALR [ MEGHAC BNURD [ 11O 0240114k 4
¥ soxuary Cetut: 04/102331 5 0710 > roe s mas 0520 Cocogrn
Mikael 06 27 68 11 £8. 4!
Tutin s DEVOT? D5
(BLROVIA LR /X4 GRUE BORDESSU 12021407: E
18 BORDESSOTLE Debut: 0410729214 17:30 > ret gk mas e cherkon 30000 Nemes
ioea avec berre rensuse e forche D5 &
: :
12 BOULAIRE Début : 04/10/2021 8 07:30 > route de 20220, Mortes
Sullivan 06 18 32 46 89 SV o - A .
ité 1 DEMOTP avecie platesy FN258 Rancher > Sf a
EotEc SR 5
susossour B0 COSSUICES [PEUE OBNAE 04 0 GOUSOE
iver b 3686 64
Entite : DEMOTP Début : 04/10/2023 8 67:30 > mine 30140 St Fokx de-Palleres )Q 7?‘"
R % :
(CISETP | 2ERDj FL7C :30 { DEMOTP | Inteoperies.
N Début : 04/10/2021 & 07:30 > hammeau de carmes 30200 Sabran
hammd 0653095945
B DEOTE P
’ by
Nienxus : 3099 > ndimas
Chris 06 03 86 45 04 Debut : 04/10/2021 e & mas 30320 Codognan
Fuse | DDMOT? &5
D s (52 FC02720 e 410202
[ BELSEG B0 BN FC0252 R 0N —
7
[CLETaTAReY; [D8buz: O4/10/2021 3 1803 > Drvers chanters o8 @
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Ce planning vous permet de visualiser les missions selon les chauffeurs et sur la semaine en cours.

5. Gérer les transferts

Depuis le planning transfert vous pouvez gérer les missions de type transferts. C’'est-a-dire toutes les
missions qui consistent a transférer des outils d’un point A a un point B pour un client.

Exemple ci-dessous d’une fiche de transfert a effectuer.

@ Course n° 20914

-8 Complément | Frais Annexes | Piéces jointes | Photos | Chauffeur

J ® Type journée |Journée: - Entité | DEMOTP ~ |Etat de la course |Course envoyée par SMS au cj

Diate réservation 04/10/2021 Y début de journée 08:00| Fin de journée 17:00 coupure | 01:00 Duree| 3,00 Type ITransfel‘t j
& Livraison(™ Transfertt”™ Enlévement™ Echange

Facturation |ESPACE LEVAGE LUNEL v_.-f—;—:- MNom du chantier
Service ref Commande
Donneur ordre | WILLIAM | {.E} Email
|
I -Transfert
Position tournée 2 & Outils & transférer |1 CHARIOT ET 2 NACELLES V_@) N® Parc
Adresse enlevement 8H CHANTIER MAGNE ZAC DE LA SALAMANE LOTISSEMENT 1 Code postal | 34800 Ville Clermeant-| Herault
j | contoct Enlévement ( »|() GPSLatitude Latitude | Longitude Longitude
fl | Adresse livraison AVENUE MAX DORMOY Code postal 13230 Ville | Port-5t-Louis-du-Rhone
| C D = . = . =
# | Contact Livraison | x| GPS Latltud Longitude Longitude
f
f
Capacité | PORTE CHAR T/ I™ ST Chauffeur | SALERT Julien v | Voiture pilote | > | Prix 0,00 [ Ote 1,00 Montant 0,00
i - [ Livreur
i Vehicule |FE-479-QS | Remorque | FC-630-F5 > | Péage 0,00  Prix décharge 0,00 Autoroute 0,00 Prix 0,00

d I voir tous

o

Obs Chrgt Obs Dechrgt

Notes privées
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6. Utiliser le traitement unitaire

™ | Traitements unitaire | Traitement de masse Paramétres
.|_r e M bl ;. iy - mom
3 3] = K4 31 3 v ® ® ey w Q]
Ajouter Dupliquer au lendemain  Supprimer  Copier Coller Confirmer  Annuler la Supprimer Passeren  Transmettre Couvrir
une course la course 2 lacourse lacourse lacourse lacourse confirmation affectation véhicule intempéries SMS/Tablette IERP
Flanning Tratement Auttre

Ajouter une course : permet la saisie d’'une nouvelle mission.

Dupliquer la course : permet de dupliquer la course sélectionner.

Au lendemain : choix sélectionner pour la duplication de la course.
Supprimer la course : permet de supprimer la course sélectionner.

Copier la course : permet de copier une course sélectionner.

Coller la course : permet de coller la course copier.

Confirmer la course : permet de valider une course qui a eu I'accord du client.
Annuler la confirmation : permet d’annuler une course qui a été confirmer.

Supprimer affectation véhicule : permet d’enlever le véhicule qui était rattaché a la course, celle-ci va se
détacher du planning en cours.

Passer en intempérie : raccourci pour passer la course en type intempérie.

Transmettre SMS/Tablette : envoi les courses au chauffeur par SMS et sur sa tablette dans I’application
Win@Tablette.

Ouvrir 'ERP : ouvre I'ERP via un navigateur internet.
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7. Utiliser le traitement de masse

™ Traitements unitaire Traitement de masse |Paramétres
| S
31 31 =g - 2 e V w w
Démarer la Sélectionner au Supprimer les courses IMPAmer | Confirmer  Annuler les Supprimer Passeren SMS(Tablette pour SMSiTablette pour les
selection multiple toutes les courses  lendemain sélectionnées les courses confirmations affectations véhicules intempéries les courses validées courses sélectionnées
Edition Validation

Démarrer la sélection multiple : la sélection étant simple par défaut, ce bouton permet de sélectionner
plusieurs missions en méme temps.

Sélectionner toutes les courses : sélectionne toutes courses d’un coup.

Au lendemain : choix sélectionner pour la sélection des courses.

Supprimer les courses sélectionnées : supprime la sélection précédente.
Imprimer :

Confirmer les courses : permet de valider toutes les courses.

Annuler les confirmations : permet d’annuler les courses qui ont été confirmer.

Supprimer affectations véhicules : permet d’enlever le véhicule qui était rattaché aux courses, celles-ci
vont se détacher du planning en cours.

Passer en intempéries : raccourci pour passer toutes les courses en type intempérie.

SMS/Tablette pour les courses validées : envoi les courses validées aux chauffeurs par SMS et sur les
tablettes dans I'application Win@Tablette.

SMS/Tablette pour les courses sélectionnées : envoi les courses sélectionnées aux chauffeurs par SMS et
sur les tablettes dans I'application Win@Tablette.
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8. Saisir une mission

(=) Course n° 20994

Sais

SN Complément | Frais Annexes | Piéces jointes | Photos | Chauffeur

¢ ® Type journée |Journée - Entité | DEMOTP v |Etat de la course ICourse envoyée par SMS au cj
Date réservation 04/10/2021 |} j début de journée 20:30| Fin de journée 05:30 | coupure  01:00 Duree| &,00 Type ILccation j
Facturation |EURCOVIA JUV - LANGUEDOC ROUSSILLON | f—_-:l Mom du chantier
Service ref Commande
Donneur ordre | Alexandre JORDY '_I'E':' Email hotline@wininfo.fr
Adresse 1 CHANTIER AS Code postal 30000 Ville | Nimes
Contact chantier | Alexandre JORDY x| fj} GPS Latitude Longitude
Adresse 2 Code postal Ville
Contact Livraison | ¥| ) GPS Latitude Longitude
Capacité  [8X4 AMPLIROLL v | [~ ST chauffeur |CLEMENT Frédéricw | Nom Chauffeur  CLEMENT Fréderic Prix| 525,005t 10 Montant 525,00
. Livreur
Vehicule |EZ-395-XP hdl Péage 0,00 Prix décharge 0,00 Autoroute 0,00 Prix 525,00

Observation ROV 20H30 RTE DE BEAUCAIRE AVEC LE PLEIN D'EAU

Notes privées

Saisie du client et du chantier.
Gestion du type de mission (location, travaux, transfert ...).

Gestion du type de journée (demi-journée, journée, nuit, heure, ...) avec récupération automatique du tarif en
fonction de la capacité (type de machine ou véhicule), du client et du type de journée.

Possibilité de mettre les coordonnées GPS sur les adresses (récupérées sur la tablette pour affichage de
I'itinéraire).

Possibilité de préenregistrer des adresses fréquentes (chantier, ...) avec pieces jointes (plan, Code, ...).
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Gestion des contacts (donneur d'ordre + responsable chantier).
Saisie de commentaire pour le chauffeur.

Visualisation du sms envoyé avec
état de réception et réponse du chauffeur.

Possibilité de joindre un fichier a une mission ou une
adresse (le chauffeur peut la voir sur la tablette).

Visualisation des photos prises par le chauffeur
(avec tablette).

Visualisation des informations saisies par le chauffeur
et/ou le client ainsi que des coordonnées GPS au chargement/déchargement.

Possibilité d'éditer depuis la mission :

Le bon électronique (lettre de voiture si tablette).
o La confirmation d'affretement (si sous-traitant).
avec possibilité d’envoi par mail.
o Le plan correspondant au chargement
et/ou déchargement.

Gestion des frais annexes relatifs a la mission.

9. Affecter une mission a un chauffeur

Depuis la fiche course, vous pouvez affecter une mission a un chauffeur.

Mais également en faisant un drag en drop (glisser déplacer) sur le planning.
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10. Valider et transmettre le planning (SMS / Tablette)

(=) Course n° 20913

Saisie | Complément | Frais Annexes | Piéces jointes | Photos WSENEN

Nom chauffeur  [BARON JULEEN | T [oe4nsssaz

r Chargement

Signataire |

Heure 00:00

Obs chauffeur ‘

Obs client ‘

Email |

Anomalie ‘

[ 1| Enlévement effectué

GPS Latitude Longitude

- Déchargement

Signataire | |

Heure 13:24]

Obs chauffeur ‘ ‘

Obs client ‘ ‘

Email | |

Anomalie ‘ ‘

[ 1 | Déchargement effectué

GPS Latitude Longitude Longitude

I|‘='|! >y
— kb
Confirmation Envai Mail
d'affrétement  affrétement

% Trajet 9

Les courses sont envoyées par SMS ou sur tablette via les boutons des traitements.

Depuis la course, il est possible de suivre la progression de la course via I’onglet chauffeur.

La confirmation d’affrétement peut étre envoyé par mail.

Les informations de chargement et de déchargements apparaitront quand le chauffeur les aura validés en

temps réel.
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11. Saisir et suivre un ticket (Hotline)

Pour créer un ticket il faut soit cliquer sur I’'onglet « Hotline Wininfo » dans votre ERP, sur notre site
internet a I’adresse suivante :

http://www.wininfo.fr/assistance

Il faut ensuite cliquer sur « Créer un ticket »

)

V4 *
£ LY
CREER UN TICKET TELECHARGER LE MODULE DE
-y, g CONNEXION
CONSULTER UN TICKET / b CONSULTER LA LISTE DES
| TICKETS

Dans la fenétre qui apparait il faut renseigner toutes les informations :
- Email : U'adresse email renseignée doit étre une adresse connue dans notre systéme. La premiére fois,
merci de nous transmettre votre adresse email avant de créer un ticket.

- CC: Si vous souhaitez que d’autres personnes suivent I’évolution du ticket vous pouvez renseigner une
ou plusieurs adresses email séparées par une virgule.

- Catégorie : Inutile de remplir cette information.

- Sévérité : Il est important de définir avec précision et réalisme cette information. C’'est grace a elle que

nous déterminons I'ordre de priorité dans le traitement des tickets.
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