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1. Produits/ Services

1.1. Introduction

Ces modules permettent de gérer un catalogue de produits pour le module Produits , ainsi qu'un catalogue de
services pour le Module Services .

Configuration
Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de WIN@ERP, aussi ils sont déja installés.

Définitions
Un produit WIN@ERP est un bien a gérer, soit parce qu'il caractérise un objet proposé a des clients, soit parce

qu'il caractérise un objet obtenu auprés de fournisseurs. |l s'agit de biens matériels, contrairement aux Services.

Un produit répond, en résumé, aux régles suivantes :

v Un produit peut se stocker dans un entrepot (seuls les produits d'ailleurs apparaissent dans le
module Stock. Les services n'y apparaissent pas).

v Un produit peut se livrer (seuls les produits d'ailleurs apparaissent dans le module Expédition .
Les services n'y apparaissent pas. Ces derniers sont réalisés ou non, mais pas livrés).

v Un produit est en général un bien matériel. Sa valeur se déprécie souvent avec le temps (Un
produit d’occasion vaut moins que le méme produit neuf).

Produits virtuels
Un produit ou service virtuel est un produit pére, constitué d'autres produits. Cette fonction n’est pas 'active par
défaut. Elle a pour vocation a définir des « packages » ou « lots » de produits qui permettent de raisonner sur les
commandes, factures et stocks avec un seul élément au lieu des n produits constituant le lot.
Un produit virtuel répond aux régles suivantes :
v Lors de I'ajout d'un produit dans un document (propositions, facture, commande), seule la ligne
du produit virtuel pere est affichée.
v Le stock de produits composant le produit virtuel est incrémenté/décrémenté quand le produit
virtuel est incrémenté/décrémenté.
v Un produit virtuel peut lui méme étre constitué d'autres produits virtuels qui eux contiennent de
vrais produits.
Remarque : Il ne s'agit pas d'une fonction de « fabrication/production » ou les produits fils composant le produit
virtuel seraient consommeés du stock pour obtenir un produit pére supplémentaire en stock. Ici, les sous-produits
composant un produit virtuel ne sont décrémentés du stock qu'au moment de la consommation du produit virtuel
et restent des sous-produits consommables de maniére indépendante des autres, contrairement a celui d'un
module de fabrication, ou lorsqu'un sous-produit est utilisé pour fabriquer un module pére, le sous-produit est
décrémenté du stock méme si le produit pere n'est pas encore distribué.
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Souvent ce sous-produit ne peut plus faire le chemin inverse pour revenir en stock.

1.2. Stock

1.2.1. Configurer le module stock

La gestion du stock permet de suivre des états de stock et des correctifs pour chaque produit, éventuellement
partagés entre plusieurs entrepots.
Ce module est livré en standard avec la distribution de WIN@ERP, aussi il est déja installé.

Regle de gestion des décrémentations de stock :

< Décrémente les stocks physiques sur validation des factures/avoirs clients
(Attention ! dans cette version, c'est toujours dans le premier entrep6t que se fait I'ajustement)

< Décrémente les stocks physiques sur validation des commandes clients (Attention ! dans cette version,

c'est toujours dans le premier entrep6t que se fait I'ajustement)

0,

< Décrémente les stocks physiques sur validation des expéditions

Reégle de gestion des incrémentations de stock :

% Incrémente les stocks physiques sur validation des factures/avoirs fournisseurs (Attention ! dans cette
version, c'est toujours dans le premier entrepot que se fait I'ajustement)

% Incrémente les stocks physiques sur approbation des commandes fournisseurs (Attention ! dans cette

version, c'est toujours dans le premier entrepot que se fait I'ajustement)

% Incrémente les stocks physiques sur ventilation manuelle de la réception des commandes fournisseurs
dans les entrep6ts : Si vous recevez la commande et qu’elle n’est que partielle, qu’il manque des produits,
indiquez qu’elle est réceptionnée partiellement, puis allez dans I’onglet « réception vers stock » et ventilez
ce que vous avez regu dans les bons stocks. Quand vous avez tout recu et tout ventilé saisissez une
réception totale.

Reégle de gestion du réapprovisionnement des stocks :

0,

< Utiliser le stock théorique a la place du stock physique.

2.3.2. Créer un nouvel entrepot

La création d’un entrep6t ou zone de stockage est la premiere étape obligatoire a la gestion du stock. On peut
créer un entrepot via I'onglet général Produits/Services et le menu de gauche Stock puis Nouvel entrepét .
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Produils
Nouveau produl
Lisie
Statiztques
Slocks

ot ou zone de stockage

Services Description
Nouveau service

Liste

Statizsques

Catégories

Nouvelle catégors
Stocks Adresse
Nouvel entrepot
Cade postal Villa
p'é,f:s
Etat

Nouvemsnia l |
- |

Expéditions Entrepdt ouvert [ |

Créer

La seule information obligatoire est laréférence Réf . Il faut ensuite déterminer sil'entrepot est en fonctionnement
ou pas (ouvert/fermé ).
Un entrep6t fermé ne peut étre utilisé au travers des autres outils de WIN@ERP. C'est donc un bon moyen de

préparer un entrepot (en le remplissant) avant de le mettre en fonction, ou de le bloquer momentanément

pendant un inventaire.

Etape longue mais nécessaire, il s'agit ensuite, pour chaque produit, d'utiliser son onglet stock pour lui définir un
stock de base, dans chaque entrepot.

Selon I'option choisie dans la configuration du module, une modification prend place au moment de lacommande,
au moment de la livraison, au moment de la facture, etc. Un mouvement de stock est alors enregistré selon les
critéres de stockage/déstockage choisis. Si I’on désire apporter des correctifs au stock existant (vol, disparition,
vieillissement, ...), il est possible de le faire directement via I'onglet stock de la fiche produit.

Il est possible d'obtenir une liste détaillée des produits et mouvements enregistrés dans un entrep6t via un clic
sur le nom de I'entrep6t dans la liste des entrepots.

1.2.3. Modifier un entrepot

Dans le menu de gauche, cliquez sur liste, puis sur le lien hypertexte que représente le nom de I’entrep6t choisi,
appuyez sur Modifier pour en éditer la fiche, et pratiquez vos correctifs.

1.2.4. Supprimer un entrepot

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de I’entrep6t choisi, appuyez sur Supprimer pour supprimer
I’entrepdt, il vous sera demandé une confirmation pour ce faire.

1.2.5. Réapprovisionnement

Cet écran permet de voir les produits avec un stock physique inférieure a la quantité minimale désirée (ou a la
guantité du seuil d'alerte si la case « Alertes seulement » est cochée) et propose de créer des commandes
fournisseurs pour compléter la différence
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Etat Commandes de réapprovisionnement

Cet écran permet de voir les produits avec un stock physique inférieure a 1a quantité minimale césirée (ou 3 13 quantité du seuil d'alerte sila case "Alertes
seulemeant” est coches) et propose de créer des commandes fournisseurs pour compléter |z différence

commander

0006 MacBook 100 bo %| 1100 || 181INTERNET SARL - fefef- 10 Unités - 584 37€/Unité | v
Housse
@ ooos ﬁg’;i'f,g','":)e“ S 200 &0 % [200 GUANGZHOU - 122345456 - 10 Unités - 139.8€0Unité |

MNoir/Chocolat

Créer commandes .

Apres sélection des références que nous voulons réapprovisionner, nous cliquons sur le bouton « Créer
commandes ».

Etat Commandes de réapprovisionnement

Voidt 13 liste des commandes fournisseurs en cours

¥ (PROV4)

3 (PROVS T2181INTERNET SARL & webmaster 6289065 20/1212013 10:32 Brouitlon [
{ ) 78 GUANGZHOU = webmaster 33440 16 291122013 10:32 Brouitlon [
8 GUANGZHOU T webmaster 299,30 2010512013 15:56 Regue compiétement £

Nos commandes sont présentes au format brouillon, nous pouvons cliquer sur une référence pour aller valider la

commande correspondante.

Auteur'Demandeur
Conditions de réglemant
Mode de raglement
Date de liwaison prévue
Projet

Montant HT

Montant TVA

Montant TTC

8 Commande fournisseur Fiche commande Réception vers stocks Contacts/Adresses Notes Fichiers joints (1) Suivi
Ré1. CF1212-0002 Retour liste @
Ré1. fournisseur 4

Fourmnisseur 2 GUANGZHOU

Etat I Attente réception

@ 0008 - Housse porteteullie en culr {IPod nano) - Nolr/Chocolat

= Philippe GRAND
4 80 jours fin de mois
4 LCR
4
4

27959,80 Euros
5480,16 Euros
332440,16 Euros

2795980

19.6% 139.80
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Nous passons maintenant sur l'onglet «
fournisseur. Apres sélection de I'entrep6t

o commande fo Fiche commande
Suivi
Réf. CF1312-0002

2 GUANGZHOU
Attente réception
29 décembre 2013 00:00
EMail
= Philippe GRAND

Fournisseur

Etat

Date

Méthode
Auteur/Demandeur

Réception vers stocks

Réception vers stocks » pour faire la réception de la commande

de réception, nous cliquons sur le bouton « Ventiler ».
Notes

Contacts/Adresses Fichiers joints (1)

@ 0008 - Housse portefeuille en cuir (iPod nano) - Noir/Cho

Commentaire : Réception de la commande fournisseur CF1

colat 001

312-0002

Ventiler .

Si nous allons sur la fiche de I'entrep6t co

rrespondant, sur I'onglet « Mouvement de stock », nous apercevons la

lighe de mouvement avec le libellé « Réception de la commande fournisseur xxx », la référence et le libellé du

produit, et le nombre d'unités incrémentées.

1.2.6. Transfert de stock

Sélectionnez un produit, une quantité a transférer, un entrep6t source et destination et cliquez sur « Sélectionner
cliquez sur « Enregistrer transferts ».

». Une fois tous les mouvements choisis,

0008 - Housse portefeuille en cuir {iPo... - 180€ TTC - Stock:235

Libellé du mouvement

1.2.7. Prix moyen pond

Rendez-vous sur I'onglet Stock du produit,

Prix d'achat unitaire »

Transfert de stock 2013-12-29 12:11

v v

Sélectionner

Enregistrer transferts

éré (PMP)

cliquez sur le bouton « Corriger le stock » et |a renseignez le champ «
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&

% Fiche preduit Fiche Prix clients Pnx fournisseurs Photos Catégores Traduction Produit virtuel Statistiques
Consommation Stock QR code du Produrt Fichiers joints
Ref. 0113 L+ I+ ]
Libelié iPod Nano Bleu 8Go
Etat (Vente) Ul Envents
Etat (Achat) | Enachat
Prix moyen pondéré (PIAP) d'acquisition 100.00 HT
Prix de vents unita Vanable
Seull Falene de stock A
Stock désird 40
Siock physique 100
Stock théonque 97

ours: 2 (Brouilion: 2)
en cours: 0 (Brouillon ou approuvée pas encore commandée: 0)

Raison de I'écart de stock physique-théorigue

Darmier mouvement

Corriger le stock

Entrepot 001 v Ajouter v Nombre de pieces 100
Lioelle Prix d'achat unitaire 100
Enregistrer Annuler
Entrepot Hombre de  Prix moyen pondéré Valonsation achat Prix de vente Valorisation
: pisces. _(BHP), (BME) unifaire venta
Eon 100 100 10 000,00 124 58 12 458,19
Total 100 100,00 10 000,00 12458 12 458,19

1.3. Code-barres

1.3.1. Configurer le module Code-barres

Ce module est livré en standard avec la distribution de WIN@ERP, aussi il est déja installé.

Modeéles d'encodage des codes-barres

Dans la page d'administration, choisissez vos modeles d'encodage des codes-barres (les plus utilisés sont code-
barres de type EAN13 et code-barres de type ISBN. Les QR codes sont maintenant gérés) en positionnant la liste
déroulante du modele sur « Moteur interne » vous devez voir apparaitre un exemple de code-barres. Le moteur
interne de certains types de codes-barres nécessitera I'installation de I'outil genbarcode sur votre serveur.

1.3.2. Utiliser les codes-barres
Une fois I'étape de configuration terminée, vous verrez apparaitre un champ « code-barres » sur les écrans en
fonction de votre choix (écran de tiers et/ou de produits). Vous pouvez alimenter a votre guise ce champ avec la
valeur du code-barres, en utilisant le clavier ou un scanner de code-barres.

Pour I'utilisation du clavier, il suffit d'entrer le nombre représenté dans le code-barres par le clavier. Cela suppose
gue ce nombre ait été imprimé et soit visible sous le code-barres. Ce sera le cas si vous imprimez les étiquettes de
code-barres a l'aide de la fonction “ Imprimer code-barres “ (menu Outils).
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o - @ webmaster
S . 2 - 5 ; = oo ~an
Produits/Senices  Commercial Comptafréso Banques/Caisses  Projets nérents: Agenda | Documents
Emailings s Imprimer code-barres
Nowel emalling s
Liste
Auec cot oufils, vous powez imprimer une planche défiguetle te code-bares Sélucionner volre format de planche Fisquetio Je ype de code-barre el lavaleur du
Assistant export code-barra puis chquer sur |s bouton Génerer la page a imprimer
Nowel gxpor
Formal pages équeties Aver-L7163 (A4 - 27) v
A nt import

Nombre détiquattes & imprimer surlafes planches |10

Nou import

Imprimer code-barres 2 Remplir le type et 1a valeur du code barre mar e
) Remplir le ype et la valeur du code barre par celus dun produil
dema_niak - Produit quitue - 33 333€ HT v Récupérer code bare

Nouveau sondags
Liste

Remplir le trpe etla valeur du code bare par celus dun liers

information de coda darre du produit ' demo_miak :

8 yjers
Aller Tipe do code-barres | EANI3 (v
% Contacts Valeur oy code-bames 300398000001
Aller - -
@ 2roduite/Senicn Générerla page & Imprimer
Aller
2 Adhérents
Aller

Pour I'utilisation d’un scanner de code-barres :

Si le numéro de code-barres n'est pas visible, ou si vous ne voulez pas perdre de temps a taper tous les chiffres,
vous pouvez utiliser un scanner de code-barres matériel. Pour étre compatible avec WIN@ERP, votre scanner de
code-barres doit prendre en charge I’“ émulation de clavier “. Lorsque vous numérisez le code-barres, c'est comme
lorsque vous tapez le numéro a partir du clavier. Pour trouver un scanner de code-barres supportant une telle
émulation (c'est le cas de la plupart mais pas tous), vous pouvez regarder la spécification technique du lecteur. Le
Scanner doit faire apparaitre le terme :

® « HID» (pour Human Interface Device) ou

e Interface « Clavier Wedge » ou « Wedge »
Exemple :

e Motorola DS4208

e Datalogic QW2120

1.3.3. Utiliser les Codes-barres avec UltimatePdf
Le module UltimatePdf permet d’Afficher le code-barres du tiers soit en haut ou bien en bas de vos propositions

commerciales, commandes et/ou factures suivant les options cliquées dans I’administration du module.

1.4. Catégories

1.4.1. Créer une nouvelle catégorie

Le module catégorie permet de gérer des catégories sur les tiers clients, tiers fournisseurs ou les produits.
Ce module est livré en standard avec la distribution de WIN@ERP, aussi il est déja installé.

On peut créer une catégorie via I'onglet général Produits/Services et le menu de gauche

Catégories puis Nouvelle catégorie . La seule information obligatoire est la référence Réf .
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1.4.2. Supprimer une catégorie

Cliguez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez sur Supprimer pour
supprimer la catégorie, il vous sera demandé une confirmation pour ce faire.

1.5. Expéditions

1.5.1. Configurer le module expédition

Ce module est livré en standard avec la distribution de WIN@ERP, aussi il est déja installé. Dans la plupart des
cas, ce sont les bons d’expédition/livraison (liste des produits a envoyer par le transporteur) qui font office de
bons de réception et qui sont signés par le client. La gestion des bons de réception fait donc double emploi et
sera rarement activée.

1.5.2. Créer une nouvelle expédition

Rendez-vous sur la page Produits/services et dans le menu de gauche sur I'onglet Expéditions.

Sur la partie droite de la page, vous trouverez toutes les commandes en instance sous le titre « Expéditions a
valider ».

Sélectionnez I'une d’elle en cliquant dessus, et en ouvrant I’onglet Expéditions/réceptions
, choisissez I'entrep6t dans la liste déroulante, et cliquez sur le bouton nouvelle expédition.

Renseignez la date de livraison prévue, n’oubliez pas la méthode de livraison, choisissez la quantité a expédier et
cliquez sur créer. Maintenant, validez et confirmez. Votre bordereau d’expédition apparait maintenant sous
I'intitulé « Expéditions et réceptions pour cette commande ».

Vous pouvez a partir de cette page utiliser le bouton envoyer par mail , ou bien créer facture, actions qui parlent
d’elles-mémes.

1.5.3. Modifier une expédition

On ne peut pas modifier une expédition, il faut la supprimer d’abord, avant d’en créer une nouvelle.

1.5.4. Supprimer une expédition

2. Commercial

2.1. Introduction

L'onglet Commercial regroupe les modules :

® Propositions commerciales (Pour la Gestion des devis/propositions commerciales)
e Commandes clients (Pour la Gestion des commandes clients)
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e Commandes fournisseurs (pour la Gestion des commandes fournisseurs)
e Contrats/Abonnements (pour la gestion des contrats et des abonnements)
e Interventions (pour la Gestion des interventions chez les tiers)
® Propositions commerciales fournisseurs.
Configuration

Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de WIN@ERP, aussi ils sont déja installés.

2.2 Commandes clients

2.2.1. Cycle de vie / Régles de gestion

Une commande client suit habituellement le cycle de vie suivant :
Soit le module expédition est actif, et nous aurons : Brouillon --> Validée --> Expédition en cours --> Livrée -->

Traitée (Livrée + Facturée).
Soit le module expédition est désactivé, et nous aurons : Brouillon --> Validée --> Livrée --> Traitée (Livrée +
Facturée).

Le statut “A facturer” n'est pas un statut spécifique du workflow des commandes. Ce statut sera pour certains
équivalent au statut “Validée”, et équivalent au statut “Livrée” pour d'autres. La création de la facture pouvant
avoir lieu aussi bien avant qu'apres la livraison, c'est votre choix d'organisation qui définira si c'est |'un ou I'autre.
Une fois qu'une commande client est validée par son créateur, si vous avez activé le Module Expéditions , vous
pouvez générer un ou plusieurs bon d'expéditions, voire bordereaux de réceptions afin d'envoyer vos produits.
Ceci peut étre réalisé a n'importe quel moment aprés la validation et avant que la commande ne soit passée au
statut traitée ou annulée.

Vous pouvez aussi annoncer le traitement d'une commande (passage au statut “Livrée”) quand vous le désirez.
Vous aurez la possibilité de créer une ou plusieurs factures clients depuis la commande, soit depuis les commandes
validées, soit depuis les commandes livrées. Notez que, par défaut, les factures construites depuis une commande
ont le méme contenu/montant mais vous pouvez éditer la facture, une fois générée, pour changer cela.

Si vous cliquez sur “Classer facturée” et que vous avez “Classer Livrée” aussi, cela changera le statut a “Traitée”
(fin du cycle de vie). La commande disparaitra du menu “Commandes livrées” et apparaitra dans “Commandes
Traitées”.

2.2.2. Créer une nouvelle commande client

Sous le chapeau Commandes clients cliquez sur le lien Nouvelle commande . Le champ référence est incrémenté
et renseigné automatiquement conformément au modele de numérotation choisi précédemment dans la
configuration du module. Le champ suivant (non obligatoire) permet de renseigner une référence plus parlante
pour vous. Cliquez sur le lien du Tiers désiré dans la liste des Clients , car une commande passe obligatoirement
par le choix d’un Tiers (Client) .
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Une fois les champs renseignés, cliquez sur le bouton créer brouillon .

Ajoutez vos commandes : Produit et/ou service, et validez.

2.2.3. Expédition/Réception

Dans la fiche commande client , passez sur 'onglet Expéditions/réceptions . Choisissez I’entrep6t source dans la
liste déroulante et cliquez sur le bouton Nouvelle expédition .

REf. C01305-0015
Réf client ]
Société 2 ALLIANZ

Fiche commande Expéditions/Réceptions Contacts/Adresses Fichiers joints Notes Suwvi

Q

Remises Ce client n'a pas de remise relative par défaut Ce client n'a pas ou plus de remise fixe disponible

Dale 20 mai 2013
Da'te de livraison é
prévue 2

|Conditions réglement Aréception
Mode de réglement Chéque
Projet 4

Montant HT

Montant TVA

Montant TTC

Etat validée

Description,

Origine
Note (publique)

AQté commandée, Qté expédiée, Reste a expédier :Stock

£ 403118-003 - MR16 3w EDISON

Nouvelle expédition

100 0 100 900

Entrepdt source LAVELANET (v Nouvelle expédition

La référence commande est

incrémentée et renseignée automatiquement. Renseignez une date de livraison

prévue, une note éventuelle, quelques renseignements sur I'objet de la livraison (poids, largeur etc....), la méthode
de livraison et un numéro de suivi. La quantité a expédier est renseignée automatiquement, mais vous pouvez

remplir ou vider ce champ en cliquant sur les liens du méme nom. Cliquez sur le bouton Créer . Une fois la fiche

d’expédition validée, vous verrez apparaitre le bouton du bon de réception.

{Broduits.
© 403112-003 - MR16 3w EDISON

Qté commandée.  Oté aexpédier  Poids calculé.  \Volume calculé  Entrepot source.
100 100 0kg 0m3 © LaveELANET

Envoyer par mail CréerFacture | | Bonde réception l Cioturer Supprimer |

Le clic sur ce dernier vous améne sur la fiche réception, que vous pouvez valider en cliquant sur le bouton valider.

Vous pouvez alors générer votre bon de livraison.
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2.3. Commandes fournisseurs

Une fois que les produits ou services d'une commande ont bien été regues, il faut retourner sur la fiche commande
pour saisir la réception. Le statut de la commande passe alors a recu partiellement ou recu complétement selon
les informations saisies.

2.3.1. Créer une nouvelle commande fournisseur

Sous le chapeau Commandes fournisseurs cliquez sur le lien Nouvelle commande . Le champ référence est
incrémenté et renseigné automatiquement conformément au modele de numérotation choisi précédemment
dans la configuration du module. Cliquez sur le lien du Tiers désiré dans la liste des Fournisseurs , car une
commande passe obligatoirement par le choix d’un Tiers (Fournisseur) . Le champ suivant (non obligatoire) permet
de renseigner la référence du fournisseur. Cliquez sur Créer brouillon.

Seuls les produits rattachés a ce fournisseur sont disponibles dans la liste déroulante Ajout nouvelle ligne -
Produits/Services en vente. Si |'on veut rajouter un nouveau produit, il est nécessaire de passer par l'interface des
produits/services , de créer un produit puis d'utiliser I'onglet fournisseur de la fiche produit et d'indiquer le prix et
la quantité minimum pour ce fournisseur. Le produit est alors disponible dans la liste des produits de ce
fournisseur et peut étre ajouté a la ligne de commande.

Une fois la commande validée il vous faudra soit accepter soit refuser cette derniere (dans le cadre du passage
entre les mains d'un responsable pour la validation d'une commande fournisseur). Si c'est I'option accepter qui a
été choisie, un nouveau bloc apparait : Passer commande.

Renseignez une méthode de commande a partir de la liste déroulante, et passez commande. L'état de la fiche
commande est alors : Attente réception, et un nouveau bloc

Réceptionner vient remplacer le bloc Passer commande .

2.3.2. Réceptionner une commande fournisseur

Une fois que les produits d'une commande ont bien été recus, il faut retourner sur la fiche commande pour en
saisir la réception. Le statut de la commande passe alors a regu partiellement ou recu completement selon les
informations saisies. Dans le bloc « Réceptionner » renseignez la date de livraison, choisissez I'option désirée de
la liste déroulante du champ Livraison , placez un commentaire si besoin et cliquez sur le bouton réceptionner.
L’option Totale fait disparaitre le bloc, mais un bouton réouvrir fait alors son apparition.

2.3.3. Supprimer une commande fournisseur

Pour supprimer une commande il vous faut ouvrir la fiche de celle-ci.

Une commande ne peut étre supprimée que si celle-ci est a I'état de brouillon. Une fois validée, elle ne peut
seulement qu’étre annulée. La suppression d’'une commande entraine |’effacement de toutes les données s’y
référant. Attention ! Une commande supprimée ne peut pas étre récupérée.

2.3.4. Modifier une commande fournisseur

Pour modifier une commande il vous faut ouvrir sa fiche. Une commande ne peut étre modifiée
que si celle-ci est a I’état de brouillon.
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2. 3. Win@Logistique

3.1. Introduction

Ce logiciel d'entreposage a été congu pour maintenir les objectifs du suivi des stocks.

Il permet d'optimiser le plan d'approvisionnement et de livraison, de gérer les différents flux logistiques.
Facturation automatique des flux et du stockage par Entrep6t / Client.

Il permet ainsi de gérer facilement la réception, de classer, de contréler, d’organiser et d’expédier des
marchandises.

L’ outil Win@Logistique permet d’étre plus précis, plus compétitif, plus productif et d’automatiser certaines taches
redondantes dans le processus d’expédition et de réception.

3.2. Conditionnements et emplacements

3.2.1. Les conditionnements

— — ) .
v 4 | A F L= (1] 8 S
o . Comptage  Frais | Liste des Impression des Liste des Liste des Liste des  Ouwrir
Bonde prépa Expéditions | Réception | Palettes Amnexes | articles  Stock codes-Barres  emplacements | clients odres  [ERP
Expédition Réception ivers Tiers Autre
4 = =
& Ciient | [7] Produit | =

Imprimer Imprimer des combinaisons

Par défaut en | Par e Tarif flux Flux facturé au

produit dentrée forfait

Aucun . u

C) Impression de codes barres

Impression de codes barres pour le client - [l

Produit [¥] conditionns en E

=
Imprimer
01234
|
|

123

Depuis la liste des conditionnements, vous pouvez imprimer des codes-barres correspondant aux
conditionnements.

Vous pouvez créer votre propre étiquette en combinant le client, le produit et le conditionnement.
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3.2.2 Les emplacements

Y e | AP LIS s B W S | B O

o - Comptage  Frais | Liste des Listedes  Impression des Liste des Liste des  Ouvir

Jonde prépa Expédiions | Réception | Palettes Annexes | ariicles  Stock  condtionnements codes-Barres |3 dlients odes  ERP
Expédition Reception Frais divers Aticle Tiers Autre

Ouwiir  créer  Supprimer

code emplacement libéllé emplacement Entrepot
CEGECLIM

CEGECLIM

CEGECLINM

CEGECLIM

CEGECLIN

CEGECLIM

CEGECLIM

22 A22 CEGECLIM
R (2 Entrepdt client el
a24 A4 CEGECLIM
a3 A Code emplacement CEGECLIN
32 A32 e CEGECLIM
a3 A34 CEGECLIN
ad1 A4 CEGECLIM
aaz A2 CEGECLIM
ad3 Ad3 CEGECLIM
aas A4 CEGECLIN
451 A51 ® J CEGECLIM
52 A52 CEGECLIN
853 A53 CEGECLIM
54 A54 CEGECLINM
811 B11 CEGECLIM
B12 B12 CEGECLIN
B13 B13 CEGECLIM
B14 B4 CEGECLIN
A21 R21 CEGECIM

Depuis la liste des emplacements, vous pouvez créer, ouvrir ou supprimer un emplacement.
L’'emplacement sera la place de I'article dans I’entrep6t, pour cela vous devez renseigner I’entrep6t dans lequel il
est stocké, le code de son emplacement ainsi que le libelle.

Exemple : Entrepot CEGE - Code AO1 signifie que I'article se trouve dans I'entrep6t CEGE a I'emplacement nommé
AO01.

3.3. Bon de préparation

Le bon de préparation de commande (aussi nommée liste d'extraction ou ordre de picking) est un document
permettant |'optimisation de la préparation de commandes. Le picking est I'une des opérations logistiques qui
demandent le plus d'organisation et de précision.
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N _— = = > L)
je | 4 |82 £|= 1] d | B
Comptage  Frais | Liste des Liste des Impression des  Liste des Liste des Liste des  Ouvrir
NS Expéditions | Réception | Palettes  Annexes | articles  Stock  conditionnements codes-Barres  emplacements clients ordres IERP
Expédition Réception Frais divers Article Tiers Autre
= E =
Quvrir créer  Dupliquer  Valider  Supprimer  Imprimer

R S ™ S AN A A

022055333 ceramic transforma CERANIC TRANSFORM 33190 LAREOLE validée
022055332 EWIGO EYSINES EWIGO EYSINES 33320 EYSINES validée
CO2206-5318 INORICECULLY Notes et suivi INORIX ECULLY 69130 ECULLY valigée
C02206-5317 INORIX MASSY INORIX MASSY 91300 1assY valigée
C02206-5314 maifie dhourtin | Gommande n° Em = B mairie de hourtin 33990 hourtin valigée

REf. client Méthode d'expédition | Enlevenent client =

Client Canal

Type Référence [+ Adresse de livraison

Date commande j01/02/2027]8) —

Date liaison &) o

I
Transport o T Nen
Validation auto du BL o [T Non

@ Ligne

[ Reference [ Libell “[" Datai /Lot [ Conitonnement ““IH

B © O

Enregistrer Dupliquer  Valider  Supprimer

4.
ig
Expédier

=

Imprimer

Depuis la liste des bons de préparation, vous pouvez créer, ouvrir, dupliquer, valider, supprimer ou imprimer un

bon de préparation.
Il est découpé en 2 parties, la premiére est I’entéte qui sera composé des informations tel que la référence, le

client, les dates de commande et de livraisons, I’adresse de livraison etc.
Il permet de préciser si c’est le client qui fait I’enléevement ou si c’est un transporteur qui le livrera.
La deuxiéme partie sera les lignes de produits.

j‘i J 5 1| Prévisuslisation de I'état ETAT comman: de - o X
- Comptage: @ Apercu = Imprimer % Exporter ©, Rechercher # Annoter 100 %
LS| Expéditions | Réception | Palettes -
B S L CrSON Universal Print Driver ® Couleur  Noiretblanc | ® Toutes les pages Copies|  1[2
= o Lancer = Recto-versa Page courante
I B @ B @ e S
5 Propriétés de limprimante B AsPortralt Pages 110, 25-30, 35
Ouvir  créer Dupliquer  Valider  Suj
N Ref D ~E Ville Statut
CONEXYS
022065339 duncan lewis 14/ ) Commande 000 BORDEAUX validée
Co2205.8333 r DUNCAN LEWIS SCAPE ARCHITECTURE Réf.: C02206-5339 7 AREOLE s
e s VA O e e
CO2206-5318 INORIX ECULLY 021 T Date de commande: 14/06/2022 130 ECULLY valigée
CO2206-5317 INORIX MASSY 021 ASSY validée
C02206-5314 matrie hourtin 01 ‘ oy Frsem— o w [ emaroe 930 hourtin validée
XYSHEUF G 20008 100 100
Sto: 25
XYSWEUBLE 14pC 2008 100 100
Stok: 12

Une fois validé et préparé le bon de préparation peut étre expédier.
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3.4. Bon d’expédition

== - o =
=] LB L= = & | B &
Comptage  Frais | Listedes Liste des  Impression des  Liste des Liste des Liste des  Ouvrir
Bon de prépa SN Reéception | Palettes Amnexes | articles  Stock des- clients ordres [ERP.
Expédion Réception Frsis dvers Aice Ters Audee
10 © © -
Ouwrir  Vaider  Supprmer Imprimer
iraison
SH2204-5181 2022042708 2800412022 | BASE INNOVATION Voltdo Lescar 84230 Lescar 27042022000 Cloturde 4]
SHe204-5180 2022042704 280412022 | BASE INNOVATION DELCOUSTAL EARL FLOF 47500 | BLANQUEFORT SUR 27/041202200:0 | Cloturée
SH2204-5179 2022042707 2810412022 | BASE INNOVATION CUMAELGARREKIN 64240 | AYHERRE 2700412022000 Cloturée
SH2204-5178 2022042701 280412022 BASE INNOVATION BERTRAND GLOMAUD 23170 | TARDES 2710412022 000 | Cloturée
SH2204.5177 2022042108 2800412022 | BASE INNOVATION VIRGINIE LIMAL 55210 LACHAUSSEE 211042022000 Cloturée
SH204-5176 2022042110 2810412022 | BASE INNOVATION THERRY LEBON 87330 | VALDOREETGART 22042022000 Cloturée
SH2204-5175 2022042501 2810472022 | BASE INNOVATION EARL SANCHARMELAGR 71990 | LAGRANDE VERRIE| 27/041202200:0 | Cloturée
SH2204-5174 2022042107 2710412022 | BASE INNOVATION GAEC DU SORBIERAUBII 01300 | PARVES ET NATTAGE 21/041202200:0 | Cloturée
SH2204-5173 2022041304 2710412022 | BASE INNOVATION VOLTEOANGOULEME | 16430 | CHAMPNIERS 211042022000 Cloturée
SH2204-5172 23000881 260412022 1 offce de tourisme 33410 caillac 0810412022 000 | Cloturée
SH2204-5171 20220422 01 2210412022 | BASE INNOVATION BASE INNOVATION 33800 | PESSAC 220042022000 Cloturée
SH2204-5170 500033216/ dan 2200412022 | BRAZECO WISEADISPO 33700 | MERIGNAC 310312022000 | Cloturée
SH2204-5169 RAJOUT 2022042 21/04/2022 | BASE INNOVATION EARLDELAVOLIERE 45520  GIDY 211042022000 Cloturée
SH2204-5168 Ccm00s76 2100412022 | CLODECO CcROS 31380 GEML 2010412022 000 | Cloturée
La liste des expéditions affiche les bons de prépa qui ont été validé et expédié
. T
La liste vous permet de voir I'avancement du bon.
, . . . . SR TIT)
Vous pouvez creer, ouvrir, supprimer ou imprimer une eXped ition.
T T T 1
Comptage @ Apercu = Imprimer xporter O, Rechercher # Annoter 100 %
Pa‘e“:' P50 Universal Frint Driver ® Couleur  Noiretblanc | ® Toutes les pages Copies| 12
Recto-verso Page courante
Iimpression
5% Propriétés de l'mprimante B Ad portrait sages
Ownir  Valider  Supprimer  Imprimer
1 Ville . | Statut
Tlesr ziouzizzo00 cowe
) . BLANQUEFORT SL 27/04/2022 00:( Cloturée
e T Fiche expéition D
H2204-5178 2022042701 281041202 ENTREPOTS MBSERVICES TARDES 27/04/2022 000 | Cloturée
H2204-5177 2022042108 28i04/202] REf. expédition: SH2204-5180 LACHAUSSEE 21/04/2022 000 | Cloturée
H2204-5176 20220421-10 28/04/202: REf_client: 20220427-04 VAL D'OIRE ET GART | 22/04/2022 00:0 | Cloturée
22045175 2022042501 2800412021 Date de commande: Z7i0412022 LAGRANDE VERRIE| 27/0412022 00:0 Cloturée
122045174 2022042107 271041202} Dste prévue de lmison: ZT1042022 PARVES ET NATTAGE| 21/0412022 00:0 | Cloturée
H2204-5173 20220413-04 2710412024 Expadieur. Destinataire: CHAMPNIERS 2110412022 0010 | Cloturée
122045172 23000881 2600472021 FLORIAN DELCOUSTAL DELCOUSTAL EARL cadilac 0810412022 00.0 | Cloturée
H2204-5171 20220422 01 221041202 BASE INNOVATION PESSAC 2210412022 000 | Cloturée
122045170 S00033216/dan, 221047202} 11 Ave Canteranne %?o%%ﬁ“gasmm SUR BRIOLANGE MERIGNAC 3100312022 000 | Cloturée
H2204-5169 RAIOUT 2022042 21004202 . Cité de la phatonique cioy 2110412022 00:0 | Cloturée
H2204-5168 Ccmoos76 211041202} o - Bat GIENAH GENIL 2000412022 00:0 | Cloturée
H2204-5167 2022042001 2110412024 33600 PESSAC cioy 2110412022 00:0 | Cloturée
22045166 2022031004 211041202} Tél 0535544950 - Fax MIGNEVILLE 2110412022 00:0 | Cloturée
H2204-5165 mail remi 2110412024 Email- merignac 22/04/202200:0 | Cloturée
H2204-5164 20220413.02 200047202} | ‘II”"I ‘I" I” CHANPNIERS 1910412022 00.0 | Cloturée
H2204-5163 20220419.02 2000472 TOULOUSE 1910412022 000 | Cloturée
H2204-5162 20220413-03 2004720 e e Trmsporer ‘ CHANPNIERS 1910412022 00.0 | Cloturée
122045161 2022041004 2000472024 ASNOIS 1910412022 00:0  Cloturée
+H2204-5160 20220419-01 20/04/202 Description Détal ot Q commandse | _Qté axpadice GORHEY 191042022 000 | Cloturée
1422045150 SO0033114/Vale| 2010412 P ———, 7 7 MERIGNAC 20/03/2022 000 | Cloturée
H2204-5158 500032982 /Kari| _18/04/202 Soulacsurfler | 24/03/202200:0  Cloturée
122045157 202204145cea | 19004121 SORE 1910412022 00:0 | Cloturée
H2204-5156 S00033593Ren: 1510412021 MERIGNAG 1510412022 00:0 | Cloturée
1422045155 mail 14042022 | 16/041202] Mérignac 1910412022 00:0 | Cloturée
H2204-5153 23000918 141042021 SAINT FERME 0710412022 000  Cloturée
122045152 23000030 1410412021 Stsulpice de pommi 0410412022 00:0  Cloturée
H2204-5154 1060043 141042021 merignac 1410412022 00.0 | Cloturée
122045151 2022041303 1410412021 osnY 1310412022 00:0 | Cloturée
H2204-5150 2022041301 1410412021 LATESTE DEBUCH | 13/0412022 00:0  Cloturée
122045140 Castagnetfumist  11/04/202 MERIGNAC 11/0412022 00:01 Cloturée
H2204-5148 Castagnet Cleme|  11104/2024 MERIGNAG 1110412022 0001 Cloturée

L'impression va générer le la fiche d’expédition qui sera transmise au client.

La suppression rebascule le bon en préparation.
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3.5. Réception

=7 p— > a1

Y Ay B L= .2 2 Im d | B G

- * Comptage  Frais | Listedes Liste des  Impression des  Liste des Liste des Liste des  Ouvrir
Réception

Bon de prépa Expéditions Palettes  Annexes | articles  Stack codes-Barres clients ordres  [ERP
Expédtion Réception

Réception n® PO2203-02640

7‘1 [

Owir  cider Dupliquer Vaiider | [EIEEIN Motes etsuivi
T —— - Foceptons B '
>02204-02657 requl Receptionnée
RCZZCH0Z65G 23000232 Réf. Client STOCK Type Modgle/N® de série [ Receptionnée
202204-02655 rovert Receptionnée
202204.02698 REGUL Clent CONEXYS E Déja facturée B Receptonnée
202204-02854 REGUL D 22 Receptiomde
02204-02653 De lonlay Receptionnée
202204-02652 RACCUGLIA Date lraison 3110312022 Receptionnée
202204-02651 JOUBERT Receptionnée
202204-02550 REGULMC4 . Receptionnée
20220402649 ACTEIS Citendy) @ Lgne = Receptionnée
202204-02847 2092040102 receptionner Receptionnée
202204-02646 INTEGRATION R fiearisl nsni [ Receptionnée
202203-02845 reception 02-2022 | | 4768 oriel ne 1C2000 1,00 0,00 3081RC12303 | Unité Receptionnée
0220302644 2022033102 4760 1HC2000 1,00 0,00 3081RCH1425 | Unité Receptionnée
0220302843 ROQUEFEUIL 4770 1MC2000 1,00 0,00 3081RC11467 | Unité Reveptionnée
202203-02642 20220331-03 4771 1MC2000 1,00 000 3081RC12318 | Unité Receptionnée
202203-02641 3022826/3022825 4772 1MC3000 100 0,00 3101RC10886 | Units Receptionnée
473 1HC3000 1,00 000 3101RC10734 | Unité = £
220500639 ERIKE0E0310 ar7a 1MC3000 100 0,00 3101RC10675 | Unité Recepoonnce
202203-02637 integration 2021 s e We3000 e e S ey |t Receptionnée
202203-02636 transfert du 07701 Receptionnée
202203-02635 20220330-01 Receptionnée
0220302634 20220330-04 Receptionnée
0220302633 HT IO Receptionnée
20220302632 SOTOGAST Receptionnée
°02203-02531 mi222 Receptionnée
>02203-02530 2300112 Receptionnée
>02203-02629 0082132581 Receptionnée
230X 07134406 c " ‘ Fecepionnce
202203-02627 Ineos 2501 Receptionnée
202203-02626 20220216-01 = Receptionnée
502203-02625 2022032301 lﬁl‘ ;‘@ @ @ .,' = }4"1.» Receptionnée
202203-02623 4423275 (2) Receptionnée

Depuis la liste des réceptions, vous pouvez créer un bon de réception, le dupliquer, le valider, le supprimer,
générer I'impression de la préparation de réception et la fiche de réception.

La préparation de réception permet de checker en amont la quantité des produits ainsi que I'emplacement qui
leur est ou qui leur sera attribué.

La fiche de réception permet de checker la quantité des produits qui étaient prévues avec celle réceptionnés ainsi
gue I'emplacement attribué.
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3.6. Suivi du stock

Ao B3 o = = - i & == e
Comptage  Frais | Liste des Listedes  Impression des  Liste des Liste des Liste des  Ouvrir
Bon de prépa Expédions | Réception | Palettes  Annees | aicles [IS1d des B clients ordres  IERP
Expédtion Réception Frais divers Aticle Tiers Autre.
= _ Global ~ © Parclient Client | CONEXYS ~| | Stock différent de zéro || Détail par entrepét o
Imprimer Recalcul Stack
Rt :
=
# RICOH RICOH 1,00 RIGOH
#  XYSCHARGEUR Chargeur Document 5,00 XYSCHARGEUR
¥ XYSDIVERSACCES Accesoires Divers 31,00 XYSDIVERSACGES
* XYSMAGPAPIER Magasin Papier 4,00 XYSMAGPAPIER
= XYSMEUBLE Meuble Standard 12,00 XYSMEUBLE
-~
Date de début - [16/03/2022 %] Date de fin - [16/06/2022 [ Périods prédéfinie  Type de mowvement s

mercredi feudi Appliquer

e e Typesee | emeper | Lioas 0n T as o

08/06/2022 08:05:37 | XYSMEUBLE Expéaition CONEXYS aptitudes 21// mpe2004 / Expédition SH2206-5262 -1,00
10/05/2022 09:25:06 | XYSMEUBLE Expédition CONEXYS karman/ | MPC2004 / Expédition SH2205-5207 1,00
10/06/2022 09:24:30 | XYSMEUBLE Expéaition CONEXYS MOHERA// MPC2004 / Expédiion SH2205-5206 1,00
07/04/2022 12:38:38 | XYSMEUBLE Expédition CONEXYS 49860/ 933387/ Socle bas | Expédition $H2204-5142 1,00
01/04/2022 09:05:20 | XYSMEUBLE Expéaition CONEXYS WAIL KARINE/ 933387/ SOCLE RICOH MPC2004 / Expédition SH2204-5115 1,00
01/04/2022 09:02:07 | XYSMEUBLE Expédition CONEXYS 49778/933387/ SOCLE RICOH MPC2004/ Expédition SH2204-5114 1,00
25/03/2022 16:28:51 | XYSMEUBLE Expédition CONEXYS HT IMMOBILIER / Expédition SH2203-5094 -1,00
23/03/2022 16:32:14 | XYSMEUBLE Expédition CONEXYS Couleur aquitaine / Expédition SH2203-5084 1,00
23103/2022 16:16:28 | XYSMEUBLE Réception GONEXYS 4423275 (2) I Réception P02203-02623 6,00
Somme 3,00 -
# XYSNEUF Materiel neut 2500 XYSNEUF
*# XYSREPRISE Reprise Occasion 101,00 XYSREPRISE

La liste des stocks propose un large choix de filtre afin de facilité la recherche des produits.
Vous pouvez rechercher par la référence, le libelle, la quantité en stock, le code barre ou encore I'emplacement.

Vous pouvez afficher le stock global ou par client.
Vous avez la possibilité d’épurer pour n’avoir en visuelle que le stock qui est différent de zéro.

Depuis un produit/article vous pouvez dérouler les informations en cliquant sur le + 3 coté de la référence.

Cela vous permet de visualiser tous les mouvements qu’il y a eu sur le produit avec une somme de ce qu’il reste.
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4. Facturation logistique

Depuis l'onglet Facturation|Paiement vous pourrez contréler et générer automatiquement les factures de
logistiques.

Le logiciel permet de facturer automatiquement le client grace a la définition dans la fiche client du tarif stockage
et des tarifs de flux d'entrée et de sortie.

Dans le menu de gauche, sous I'intitulé Logistique, choisissez le lien Facturation logistique.

Rechercher
Facturation Automatique
Factures clients
Nouvelle facture
Liste Gode Tiers
Liste des modéles
Reglements Periode du : 01/05/2022 () au 31/05/2022 (9 Maintenant
Rapports
Statistiques

bl r— =
Factures foumisseur
Nouvelle facture
Liste Client
Réglements
SARLFLORALILAS
Rapports
Statistiques STOCKAGE FORFAIT MENSUEL QTE : 1 Forfait Stockage : 144
Commandes facturables 150 PARTRER
COUT STOCKAGE QTE : O Forfait Stockage: 12
Dépenses spéciales
Charges fiscalessociales SH0440494 - 10 piéces QTE: 1 PUHT: 9.3
VA $H0440494 QTE : 1 PUHT : 3
Paiements divers
ZAAS3DLBQTE: 1 PUHT -3
Exploitation ZAAB39TK QTE -1 PUHT : 3
Facturation Express
Facturaton Wessagerie ZAASBDKV-3 PIECES QTE: 1 PUHT: 3
Facturation Transporteur EXpre.. | ZAASADET QTE : 1 PUHT: 3

Facturation Transporteur Mess.
o ZAAS3RT1 QTE: 1 PUHT :3
Envoie par mail (client)

ZAAS3XDY QTE: 1 PUHT: 3
Logistique

Facturation logistique ZAAS3TRO-2 piéces QTE: 1 PUHT :3

ZAAS40TT QTE: 1 PUHT : 3

Une fois que vous avez renseigné le tiers et la période que vous souhaitez facturer, 3 choix s’offre a vous :

- Vous pouvez valider directement, ce qui générera automatiquement la facture pour le client.

- Vous pouvez Controéler. Cela vous affichera les grandes lignes des différents mouvements qui ont été
effectué durant la période saisie, mais également les couts de stockage, les forfaits d’entrée et de sortie
etc.

Vous pourrez ainsi vérifier qu’il n’y a pas d’oublie avant de générer la facture.
- Vous pouvez également cliquer sur Détails. Ce choix est identique au contréle mais plus en plus détaillé.
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